
HP Poly Mission 820 Kabelgebundenes
Stereo-USB-Headset

*Das Produktbild kann vom tatsächlichen Produkt abweichen

Total clarity, total focus
Designed for professionals who expect every call to sound
its best, the HP Poly Mission 820 headset gives you rich,
focused sound. With advanced ANC and four-mic design, it
keeps distractions out — and your voice front and center all
day long.

Unmatched voice clarity
Stay focused on calls with the HP Poly Mission 820 headset
— four noise-canceling mics, AI noise reduction  and
feedback ANC keep distractions away.

Long lasting comfort
Plush earcups enhance ANC performance and a lightweight
design deliver lasting comfort so you can focus.

Plug in, power through
Effortless USB Type-C® and USB Type-A compatibility,
intuitive inline controls, and easy device management via HP
Poly Studio App make setup simple and workflow smooth.

Funktionsumfang
AI noise reduction
AI noise reduction  blocks background noise and keeps
voices clear for focused conversations.

SoundGuard Digital
SoundGuard Digital  limits loud bursts and keeps listening
levels safe for longer calls.

Super wideband audio
Super wideband audio delivers clearer, more natural speech
for clearer calls.

32 mm speaker drivers
Large 32 mm driver produces clear, balanced sound for more
natural communication.

Rotatable microphone boom
Adjustable boom rotates to either side and mutes instantly
when raised.

On-ear busy light indicator
Busy light illuminates red to signal active calls so others
know you’re not to be disturbed.

Nachhaltigkeit in Aktion
Built for a better tomorrow
This headset is thoughtfully designed containing at least 25% post-consumer recycled plastic  and shipped in paper-based
packaging .
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Technische Daten

Kompatibilität
Kompatible Betriebssysteme: Windows 11; MacOS; Chrome
OS™; Android™; iOS (iOS)

Aussehen
Produktfarbe: Schwarz
Ohrpolster: PU leather (surface material); Memory foam
(padding material)
Kopfhörertyp:: On-ear (stereo)
Kabellänge: 2 m

Konnektivität und Datenübertragung
Verbindungstyp: Kabelgebunden: USB Type-C®, USB Type-
C®/A Adapter

Benutzerschnittstellenfunktionen
Bedienelemente Taste: Stummschaltung/Stummschaltung
aufheben; Lautstärke +/-; Microsoft Teams; Gespräch
annehmen/ignorieren/beenden; ANC ein/aus
Anzeigeleuchte: Aktives Gespräch; Stumm geschaltetes
Gespräch; Eingehender Anruf; Anruf in Warteschleife
Sprachwarnungen: Lautstärke max.; Lautstärke min.;
Stummschaltung ein; Stummschaltung aus; Stumm;
Eingehender Anruf; Anruf annehmen/ignorieren;
Geräuschunterdrückung aus
Galgenmikrofon Drehung: 285°
Stummschaltung durch Drehen des Mikrofonarms: Ja

Audio
Audio-Merkmale:

Zertifiziert für Microsoft Teams für Großraumbüros
Aktives Noise Cancelling (ANC)
KI-optimierte Unterdrückung von Übertragungsgeräuschen
Superbreitband-Audio
Schallschutztechnologie: SoundGuard Digital
Mikrofontyp: KI-Geräuschunterdrückung mit vier
Mikrofonen
Anzahl der Mikrofone: 4
Galgenmikrofon – Länge: 130 mm
Mikrofonbandbreite: 50 Hz bis 16 kHz
Lautsprecherbandbreite: 20 Hz bis 20 kHz (Medienmodus)
Lautsprechergröße: 32 mm
Signal-Rausch-Verhältnis: >58 dB – Galgenmikrofon; >65 dB
– Kapselmikrofon
Frequenzgang (Mikrofon): 100 Hz bis 16 kHz
Empfindlichkeit (Mikrofon): -35 ±3 (Galgenmikrofon); -38±1
(Kapselmikrofon)
Empfindlichkeit (Lautsprecher): 114,5 dB (1 W/1 m) +/- 2 dB

Prüfzeichen
Zertifizierte Kollaborationssoftware: Microsoft Teams-
zertifiziert; Google Meet-zertifiziert; „Works With
Chromebook“-zertifiziert; Zoom Workplace Headset-
zertifiziert; Zoom Workplace Contact Center-zertifiziert

Umwelt
Technische Daten zur Nachhaltigkeit: Paper-based
packaging; At least 25% post-consumer recycled plastic

Datenblatt
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Technische Daten

Managementsoftware
HP Poly Studio App

Gewicht und abmessungen
Gewicht : 164 g
Produktabmessungen: 175 x 180 x 40 mm
Paketgewicht: 408 g
Paketabmessungen: 212 x 187 x 57 mm

Logistische Informationen
Menge in Versandkarton: 10
Abmessungen Umkarton: 595 x 20 x 23.2 cm
Versandkartongewicht (groß): 4.78 kg
Kartons pro Schicht: 10
Schichten pro Palette: 6 (air); 8 (ground)
Kartons pro Palette: 60 (air); 80 (ground)
Produkte pro Schicht: 100 (air); 100 (ground)
Produkte pro Palette: 600 (air); 800 (ground)
Palettengewicht: 389.4 kg
Palettenabmessungen: 121.9 x 101.6 x 152.4 cm (air); 121.9 x
101.6 x 199.2 cm (ground)

Zusätzliche Informationen
UPC-Nummer: 199896093088
Produktnummer: D16LSAA
Produktname: HP Poly Mission 820 Kabelgebundenes
Stereo-USB-Headset

Garantie
2 Jahre Poly Standard-Herstellergarantie

Herkunftsland
Vietnam

Lieferumfang
Headset
USB Type-C®-zu-USB-Type-A-Adapter
Etui
Kurzanleitung
Garantiekarte
Produktmitteilung

Datenblatt



HP Poly Mission 820 Kabelgebundenes Stereo-
USB-Headset

Fußnoten

Fußnoten für Text
 On-device AI reduces typical background noises, allowing the user to be heard clearly improving the overall user experience.
 Post-consumer recycled plastic is expressed as a percentage of the total weight of plastic.
 HP paper-based packaging is reported by suppliers as recycled or certified, with a minimum of 97% by volume verified by HP. Packaging includes box and

inserts.
 TCO Certified is a ISO 14024 Type 1 sustainability label for IT products. Compliance with all criteria is independently verified.
 HP Poly SoundGuard Digital includes G616 anti-startle protection which limits the noise level to below 102 dB SPL and is compliant to the Australian

Communications Industry Forum (ACIF) G616 recommendation; HP Poly owned proprietary Advanced Audio Limiter, compliant to ACIF G616; and Average
Daily Noise Exposure that measures and controls sound to prevent the Average Daily Noise Exposure from exceeding 80 dBA or 85 dBA time-weighted
average (TWA). HP Poly Studio App is required to enable SoundGuard Digital features. HP Poly SoundGuard protects against Acoustic Shock by limiting
sounds to below 118 dBA. This feature is enabled by default and is not a user configurable feature.

Fußnoten für technische Daten
 Post-consumer recycled plastic is expressed as a percentage of the total weight of plastic.
 HP paper-based packaging is reported by suppliers as recycled or certified, with a minimum of 97% by volume verified by HP. Packaging includes box and

inserts.
 TCO Certified ist ein ISO 14024 Typ 1-Nachhaltigkeitslabel für IT-Produkte. Die Einhaltung aller Kriterien wird unabhängig überprüft.
 HP Poly SoundGuard Digital includes G616 anti-startle protection which limits the noise level to below 102 dB SPL and is compliant to the Australian

Communications Industry Forum (ACIF) G616 recommendation; HP Poly owned proprietary Advanced Audio Limiter, compliant to ACIF G616; and Average
Daily Noise Exposure that measures and controls sound to prevent the Average Daily Noise Exposure from exceeding 80 dBA or 85 dBA time-weighted
average (TWA). HP Poly Studio App is required to enable SoundGuard Digital features. HP Poly SoundGuard protects against Acoustic Shock by limiting
sounds to below 118 dBA. This feature is enabled by default and is not a user configurable feature.

© Copyright 2026 HP Development Company, L.P. Änderungen vorbehalten. Neben der gesetzlichen Gewährleistung gilt für HP Produkte und Services ausschließlich die
Herstellergarantie, die in den Garantieerklärungen für die jeweiligen Produkte und Services explizit genannt wird. Aus den Informationen in diesem Dokument ergeben sich
keinerlei zusätzliche Gewährleistungsansprüche. HP haftet nicht für technische bzw. redaktionelle Fehler oder fehlende Informationen.
März 2026
de-de
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